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Swiadczenie kompleksowych ustug telekomunikacyjnych, tj. telefonii stacjonarnej, telefonii
komérkowej i dostepu do Internetu na rzecz RDOS w Szczecinie we wszystkich jej lokalizacjach
w okresie 24 miesiecy 0d daty rozpoczecia Swiadczenia ustug.
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ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonywania ustug opisanych w Opisie przedmiotu

zamoOwienia, stanowiacym zatacznik do Umowy, w okresie 24 miesigcy od daty rozpoczecia

swiadczenia ustug.

Rozpoczecie $wiadczenia ustug planowane jest migdzy 15 stycznia 2018r. a 15 lutym 2018r.,

przy czym dokladny termin zostanie ustalony pomie¢dzy Zamawiajacym a Wykonawca

w formie pisemnej (e-mail lub fax).

Wykonawca zaplaci karg za:

1) kazdy dzien opdznienia, z winy Wykonawcy, w uruchomieniu ustug po terminie
ustalonym przez Strony, w wysoko$ci 300,00 zt brutto za kazdy rozpoczety dzien,

2) kazdy dzien opodznienia w dostawie sprz¢tu po terminie ustalonym przez Strony, w
wysokosci 200,00 zt brutto za kazdy rozpoczety dzien.

Za wykonanie przedmiotu umowy Zamawiajacy bedzie uiszczal optate z dotu, przelewem, na

rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w rachunku/fakturze, w cz¢éciach za kazdy miesiac

wykonywania ustugi po jego zakonczeniu, w terminie 14 dni od daty dorgczenia prawidtowo

wystawionego rachunku/faktury VAT.

Za dzien zaptaty przyjmuje si¢ date obcigzenia rachunku Zamawiajacego.

Wykonawca bedzie wystawiat rachunki/faktury w terminie do 7 dni od zakonczenia kazdego

miesigca.

Ceny netto podane przez Wykonawce w ofercie nie moga ulec zmianie w czasie trwania

umowy.

Abonament za kazda ustuge (telefonia stacjonarna, telefonia komérkowa wraz z mobilnym

dostegpem do Internetu, dostep do Internetu) stanowi catkowita i kompletna optate za

wszystkie ustugi wykonywane na terenie kraju.

Wykonawca zapewnia mozliwos¢ statego kontaktu z opiekunem wyznaczonym do kontaktow

z Zamawiajacym w sprawach zwigzanych z realizacja umowy.

Wykonawca bedzie realizowal zmiany ustawien konfiguracyjnych zgloszonych przez

Zamawiajacego zgodnie z mozliwosciami sprz¢towo-licencyjnymi dostarczonego Sprzetu

telefonicznego.

Wykonawca gwarantuje nielimitowany dostep do wsparcia technicznego.

Strony zobowigzujg si¢ do niezwlocznego powiadomienia si¢ wzajemnie o zmianach

dotyczacych okre§lonych w umowie nazw i/lub adresow. Zmiany takie nie wymagaja

sporzadzania aneksu do umowy.

Zmiany umowy beda mozliwe w przypadku:

a) zmian organizacyjnych lub funkcjonalnych u Zamawiajagcego narzuconych przez
jednostke nadrzedng, ktorych skutkiem bedzie zmniejszenie zatrudnienia,

b) koniecznosci ograniczenia kosztow funkcjonowania Zamawiajacego, ktorych skutkiem
bedzie zmniejszenie liczby obiektow lub zakres dziatania.
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W przypadku koniecznos$ci rezygnacji przez Zamawiajacego z czgsci uslug spowodowanej

zmianami organizacyjnymi lub funkcjonalnymi u Zamawiajgcego, narzuconymi przez

jednostke nadrzedna, wynagrodzenie zostanie zmniejszone o warto§¢ wycofanych ustug
okreslong na podstawie rozliczen szczegdtowych dotaczanych do faktur miesiecznych.

Zamawiajacy ma prawo do odstgpienia od umowy w przypadku gdy:

1) gdy Wykonawca bez uzasadnionych przyczyn nie rozpoczat $wiadczenia ustugi albo nie
kontynuuje ich pomimo wezwania Zamawiajacego, ztozonego na pismie;

2) gdy Wykonawca opdznia si¢ z rozpoczeciem $wiadczenia ustugi,

3) gdy Wykonaweca z nieuzasadnionych przyczyn zaprzestal $wiadczenia ustugi i przerwa ta
trwa dtuzej niz 1 tydzien.

Zamawiajacy ma prawo do rozwigzania umowy bez zachowania terminu, o ktorym mowa w

§...... Umowy, w przypadku zaistnienia zmian organizacyjnych w administracji rzadowej,

ktérych skutkiem bedzie likwidacja Zamawiajacego.

Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcy zaptaty kary umownych:

1) kazdy dzien opdznienia, z winy Wykonawcy, w uruchomieniu ustug po terminie
ustalonym przez Strony, w wysokosci 300,00 zt brutto za kazdy rozpoczety dzien,

2) kazdy dzien opodznienia w dostawie sprzg¢tu po terminie ustalonym przez Strony, w
wysokosci 200,00 zt brutto za kazdy rozpoczety dzien,

3) za odstapienie od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy - w wysokosci 10%
maksymalnego wynagrodzenia Wykonawcy brutto okreslonego w umowie.

4) w przypadku niewykonania lub nieprawidlowego wykonania przez Wykonawce
przedmiotu umowy, w catosci lub w czgsci - w wysokosci 10% wynagrodzenia
Wykonawcy okreslonego w umowie lub warto$ci niewykonanej czgsci umowy,

Zamawiajacemu przystuguje zwrot 1/30 miesigcznej oplaty abonamentowej uiszczanej za

ustuge, za kazde 24 godziny przerwy w $wiadczeniu ustugi.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za szkode poniesiong przez Zamawiajacego na skutek

uzyskania przez osobe trzecia nieuprawnionego dostepu do informacji Zamawiajacego, o ile

uzyskanie nieuprawnionego dostepu przez t¢ osobg wyniklo ze, spowodowanej zaniedbaniem

Wykonawcy, nieprawidtowosci w funkcjonowaniu systemu kontroli technologicznej

i organizacyjnej w sieci telekomunikacyjnej Wykonawcy.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia na zasadach ogdlnych odszkodowania

uzupetniajgcego przenoszacego wysokos¢ zastrzezonych kar umownych.

Wykonawca upowaznia Zamawiajgcego do potracenia kar umownych z wynagrodzenia

Wykonawcy.

Spory dotyczace realizacji umowy, mogace wynikngé pomigdzy Zamawiajgcym

a Wykonawca, rozstrzygac bedzie sad wlasciwy dla Zamawiajacego.

W sprawach nieuregulowanych umowa zastosowanie majg przepisy Kodeksu cywilnego.

Wszelkie zmiany Umowy wymagaja formy pisemnej w formie aneksu pod rygorem

niewaznosci.



