REGIONALNA DYREKCJA OCHRONY SRODOWISKA W SZCZECINIE

Szczecin, dnia:&f. marca 2016 .
Znak sprawy: WOPN-PK.082.5.2014.BG

Zaproszenie do skiadania ofert na:

Swiadczenie ustugi operatora urzadzen elektronicznych na rzecz Regionalnej Dyrekcji Ochrony
Srodowiska w Szczecinie, w ramach projektu LIFE13 NAT/PL/000009 LIFEDrawaPL Active protection
of water - crowfoots habitats and restoration of wildlife corridor in tlie River Drawa basin in Polnad
/ Czynna ochrona siedlisk wlosienicznikéw i udroinienie korytarza ekologicznego zlewni rzeki
Drawy w Polsce, wspétfinansowanego ze Srodkéw Unii Europejskiej w ramach instrumentu
finansowego LIFE+ oraz Narodowego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej.

l. Zamawiajgcy

Regionalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska w Szczecinie
ul. Teofila Firlika 20
71-637 Szczecin
tel.: (91) 43 05 200, faks: (91) 43 05 229
NIP: 851-307-35-63, REGON: 320-590-577

1. Podstawa udzielania zamdéwienia

Zaproszenie do skitadania ofert dla zaméwienia o wartoéci nieprzekraczajgcej wyrazonej w ztotych
réwnowartos¢ kwoty 30.000,00 euro na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zamdéwien publicznych (Dz.U. z 2013, poz. 907 z pdin. zm.). Postepowanie prowadzone jest na
zasadach okreélonych w Regulaminie udzielania zaméwienn publicznych, ktérych warto$é nie
przekracza wyrazone] w ztotych réwnowartosci kwoty 30.000 euro w Regionalnej Dyrekcji Ochrony
Srodowiska w Szczecinie (Zarzadzenie nr 56 Regionalnego Dyrektora Ochrony Srodowiska w
Szczecinie z dnia 26 listopada 2015 r.)

11l. Opis przedmiotu zamodwienia

1. Przedmiotem zamdwienia jest swiadczenie ustugi operatora urzadzen elektronicznych na rzecz
Regionalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska w Szczecinie, w ramach projektu LIFE13 NAT/PL/000009
LIFEDrawaPL Active protection of water - crowfoots habitats and restoration of wildlife corridor in tlie
River Drawa basin in Polnad / Czynna ochrona siedlisk wilosienicznikéw i udroznienie korytarza
ekologicznego zlewni rzeki Drawy w Polsce, wspétfinansowanego ze srodkow Unii Europejskiej w
ramach instrumentu finansowego LIFE+ oraz Narodowego Funduszu Ochrony Srodowiska i
Gospodarki Wodnej.

2. Szczegotowy zakres zadan do wykonania w ramach $wiadczenia ustugi obejmuje:

2.1 Biezgca obsluga informatyczna giéwnego biura projektu zlokalizowanego w siedzibie
Regionalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska w Szczecinie przy ul. Teofila Firlika 20, 71-637 Szczecin oraz
biura terenowego projektu zlokalizowanego w Wydziale Spraw Terenowych w Ztociericu z siedzibg
przy ul. Dworcowej 13, 78-520 Ztocieniec.

Zadanie dotyczy bieigcej obstugi sprzetu informatycznego oraz urzadzenn elektronicznych
zakupionych na potrzeby realizowanego projektu, w celu zapewnienia sprawnego i ciggtego
funkcjonowanie biura oraz wykonywania zadar projektowych. Obstuga obejmuje staty nadzor
techniczny zapewniajacy dziatanie sprzetu, jego konfiguracje oraz pomoc personelowi przy jego
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uzytkowaniu.

Zadanie obejmuje réwniez opracowywanie i obrébke materiatow informacyjnych w informatycznych
programach graficznych stosowanie do charakteru przekazu, w tym opracowanie graficzne After Life
Action Plan.

Biezgca obstuga informatyczna nastepowac bedzie przez Swiadczenie ustug na rzecz Zamawiajgcego:
- w ramach dyzuréw w siedzibie Zleceniodawcy 8 godzin w miesigcu, w godzinach ustalonych przez
strony,

- staty kontakt telefoniczny oraz za posrednictwem poczty elektronicznej,

- w innych godzinach i miejscu wskazanym, przez Zamawiajgcego na kazde jego wezwanie.

W przypadku zaistnienia koniecznosci doposazenia biura projektu, obstuga obejmuje réwniez pomoc
przy organizacji zakupow poprzez:

— tworzenie dokumentacji przetargowych w zakresie przygotowania opisu przedmiotu zamdwienia
oraz istotnych warunkéw realizacji zamdwienia;

— oszacowanie wartosci zamowienia;

— formutowanie odpowiedzi w przypadku zapytan dot. zagadnien technicznych zwigzanych z
zamawianym sprzetem informatycznym oraz urzgdzeniami elektronicznymi;

— weryfikacje ofert oraz odbidr protokolarny dostarczonego sprzetu.

Ponadto zadanie obejmuje uczestniczenie oraz wsparcie zespotu w innych dziataniach projektu
wykorzystujgcych techniki informatyczne w miare pojawiajgcych sie potrzeb zwigzanych z realizacjg
projektu.

2.1.1 Wykaz sprzetu objetego biezgca obstuga:

— 4 stanowiska komputerowe stacjonarne wyposazone w monitor ekranowy (Philips), klawiature,
jednostke centralng (Lenovo) oraz inne urzadzenia wejsciowe. Istnieje mozliwos¢ zwiekszenia
liczby stanowisk maksymalnie do 10;

— 2 stanowiska komputerowe mobilne, wyposazone w notebook (Asus);

— 1 stanowisko komputerowe mobilne wyposazone w komputer przenosny (Lenovo);

— Serwer (Windows Serwer Essential 2012 R2PL) — 1 szt.;

—  Drukarka (OKIB432) — 2 szt.;

— Urzadzenie wielofunkcyjne (Konica Minolta Bizhub C224E) — 1szt.;

— Telefon komérkowy (Samsung GALAXY CORE Prime LTE) — 8 zestawow;

— Projektor (Acer P7505) — 1 szt.;

— Aparat fotograficzny cyfrowy typu kompakt 1l (Nikon) oraz lustrzanka (Canon) — 8 zestawdw;

— Kamera sportowa GoPro — 1 szt.;

— Zestaw do wideokonferencji — 1 zestaw;

— Router (D-LINK) — 1 szt.;

— Miernik wieloparametrowy przenosny (MultiLine 3410)- 1 szt.;

— Urzadzen GPS klasy GIS (GNSS) oraz GPSOw marki Garmin wraz z oprogramowaniem i
akcesoriami- 5 szt.;

— Innych urzadzen elektronicznych w miare rozwoju biura projektu.

2.1.2.Wymagania w zakresie realizacji zadnia:

— umiejetnos¢ obstugi komputeréw i ich konfiguracji, dodawania komputerow do sieci
Internetowej, aktualizacji oraz instalowania oprogramowania;

— umiejetnos¢ obstugi serwera i jego konfiguracji,

—  bardzo dobra znajomos¢ oraz umiejetnosc obstugi srodowiska Windows (Windows 7 i Windows
10) oraz pakietu Ms Office (2013);

—  umiejetnos¢ instalacji programow sieciowych;

— umiejetnos¢ konfiguracji routerow;
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—  bardzo dobra znajomo$¢ programu TeamViewer do zarzadzania zdalnego komputerami;

— umiejetno$¢ obstugi urzadzenia wielofunkcyjnego Konica Minolta Bizhub C224E oraz drukarek
OKI B432;

— umiejetnos¢ obstugi i konfiguracji telefonéw komaodrkowych Samsung GALAXY CORE Prime LTE, w
tym konfiguracja routera Wi-Fii, zabezpieczanie hastem, sprawdzanie i opis rachunkow
telefonicznych;

—  konfiguracja i obstuga techniczna przenoénego routera LTE;

— umiejetnos¢ obstugi urzadzen GPS klasy GIS (GNSS) oraz GPSéw marki Garmin, w tym
aktualizacja oprogramowania.

2.2 Wykonanie ttumaczenia strony internetowej projektu na jezyk angielski oraz stata obstuga i
prowadzenie strony internetowej w dwoch identycznych graficznie i funkcjonalnie wersjach
jezykowych: polskiej i angielskiej.

Zadanie obejmuje przyjecie odpowiedzialnosci za administrowanie strony internetowej projektu
http://drawalifeplus.rdos.szczecin.pl/.

Zadanie obejmuje w szczegdlnosci:

— wykonanie petnego ttumaczenia specjalistycznego dotychczasowej zawartosci strony na jezyk
angielski;

— zapewnienie biezgcego dziatania strony oraz jej prowadzenie w dwdch identycznych graficznie i
funkcjonalnie wersjach jezykowych: polskiej i angielskiej;

— modyfikacje i aktualizacje jej zwarto$ci odpowiadajace celom i wymogom projektu zgodnie z
otrzymanymi wytycznymi;

—  biezgce umieszczanie na stronie internetowej projektu informacji istotnych dla jego przebiegu
oraz prowadzenie serwisOw zamieszczonych na stronie projektu;

— nadawanie informacjom odpowiedniej formy graficznej, stosownie do charakteru oraz tresci
przekazu;

— opracowanie bazy danych projektu, w ktdrej gromadzone bedg informacje uzyskane w wyniku
realizacji dziatan (wyniki monitoringu). W ramach zadania wykonawca bedzie systematycznie
wprowadzat dane do bazy oraz zapewnienie dziatania bazy danych projektu i jej biezaca
aktualizacji.

2.2.1 Warunki realizacji zadnia:

1. Wykonanie projektu petnego ttumaczenia specjalistycznego dotychczasowej zawartosci strony na
jezyk angielski nastapi w terminie 60 dni od podpisania umowy. Wykonawca przedtozy projekt
ttumaczenia Zamawiajgcemu do akceptacji w wersji elektronicznej drogg mailowg na adres wskazany
przez Zamawiajgcego. Zamawiajgcy zaakceptuje ttumaczony tekst lub przedstawi swoje uwagi do
ttumaczenia w terminie 14 dni roboczych od dnia jego otrzymania. Wykonawca zobowigzany jest do
przekazania tekstu poprawionego w oparciu o uwagi Zamawiajgcego w terminie 7 dni roboczych od
dnia ich otrzymania. Zamawiajgcy dokona odbioru koricowego wykonanego ttumaczenia tekstu w
terminie 7 dni od dnia otrzymania jego poprawionej wersji.

W razie nie zastosowania sie do uwag Zamawiajgcego okreslonych w protokole, Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo odstgpienia od umowy.

2. Modyfikacja i aktualizacja zawartosci strony bedzie dokonywana w oparciu o tekst przekazywany
przez Zamawiajacego w jezyku polskim. Zamawiajagcy zobowigzuje sie do przekazywania
edytowalnych wersji tekstu drogg mailowa na wskazany przez Wykonawce adres mailowy.
Wykonawca zobowigzany jest do redakcji (dostosowania tresci do poszczegdlnych podstron) i
zamieszczenia tekstéw przekazywanych przez Zamawiajacego w ciggu 24 godzin od ich otrzymania.
Wykonawca zobowigzany jest do wykonania ttumaczenia specjalistycznego przekazanego tekstu na
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jezyk angielski przez ttumacza nieprzysiegtego i jego zamieszczenia na stronie w ciggu 3 dni (tj. 72
godzin) od ich otrzymania. W uzasadnionych przypadkach Zamawiajagcy dopuszcza mozliwosc
op6znienia publikacji angielskiej wersji jezykowej, jednak nie dtuzej niz o 2 dni (tj. 48 godzin).

W przypadku trzykrotnego powtdrzenia sie opoinienia w publikacji ttumaczenia, Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo odstgpienia od umowy. Zamawiajacy przewiduje, iz tlumaczenie bedzie
dotyczy¢ $rednio, miesiecznie 3 stron maszynopisu (1800 znakdw/ stroneg).

3. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢, za jakos¢ ttumaczen.

2.2.2 Wymagania w zakresie realizacji zadnia:

— bardzo dobra znajomos¢ platformy WordPress;

— dodawanie, usuwanie i zmiana kategorii w WordPress;

— dodawanie, usuwanie i zmiana artykutéw w WordPress;

— dodawanie, usuwanie i zmiana galerii w WordPress;

— dodawanie, usuwanie i zmiana filmow w WordPress;

— promocja strony internetowej projektu LIFEDrawaPL w Internecie;
— prowadzenie statystyk wyswietlania.

2.3 Zapewnienie dziatania sprzetu informatycznego oraz urzadzer elektronicznych w czasie
konferencji, warsztatow i spotkan (w tym spotkan terenowych) w ramach projektu.

Zadanie polega na zapewnieniu dziatania sprzetu podczas organizowanych w ramach projektu
wydarzen w tym konferencji, warsztatéw, spotkan trenowych, etc.

Zadanie obejmuje w szczegdlnosci:

— przygotowanie oraz zapewnienie dziatania urzgdzen multimedialnych (rzutnik, laptop,
nagtosnienie);

— dokumentacja fotograficzna organizowanych wydarzen;

— dokumentacja filmowa organizowanych wydarzen;

— redakcja filmow;

— zamieszczanie filméw z organizowanych wydarzei na stronie internetowej projektu oraz na
kanale YouTube;

Liczba spotkarn uzalezniona od potrzeb projektu: minimum 10 maksimum 15 spotkan rocznie z
uzyciem komputera, rzutnika multimedialnego oraz sprzetu nagtasniajacego.

2.4 Prowadzenie Fan Page projektu LIFEDrawaPL na portalu spotecznosciowym Facebook.

Zadanie obejmuje biezgca obstuge Fan Page, w tym:

—~ dodawanie, usuwanie i zmiana artykutow Fan Page;

— dodawanie zdje¢, filméw na Fan Page;

promocje Fan Page na portalu spotecznosciowym Facebook i Internecie;
—  prowadzenie statystyk wyswietlania.

3. ZamoOwienie nie obejmuje ponoszenia wydatkow zwigzanych z zakupem sprzgtu oraz
oprogramowania.

4. Termin realizacji zamdwienia: od dnia zawarcia umowy do dnia 16 grudnia 2019.
5. Miejsce oraz warunki realizacji zamowienia: w zaleznosci od faktycznych potrzeb Zamawiajgcego:

— w biurze projektu zlokalizowanym w siedzibie Regionalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska w
Szczecinie, ul. Teofila Firlika 20, 71-637 Szczecin;
— w Biurze terenowym projektu LIFE 13 NAT/PL/000009 znajdujgcym sie w Wydziale Spraw
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Terenowych w Ztociericu RDOS w Szczecinie, ul. Dworcowa 13 78-520 Ztocieniec;
— W miejscach organizacji konferencji, warsztatow oraz spotkan (w tym spotkari terenowych w
obszarze realizacji projektu, obejmujacym rzeki: Drawa, Korytnica, Radew i Grabowa).

6. Zamowienie obejmuje maksymalnie 80 godzin $wiadczenia ustugi miesiecznie w dni robocze w
godzinach od 7.30 do 15.30. Wykonawca zobowigzany jest do udokumentowania czasu
przeznaczonego na realizacje poszczegolinych zadan projektowych zgodnie z wymogami przyjetymi
dla projektéw LIFE+ w formie tzw. Timesheet (Karty czasu pracy), ktérej wzér stanowi zatacznik nr 3
do niniejszego zaproszenia.

7. Koszty dojazdu do miejsca $wiadczenia ustugi, Wykonawca wlicza w cene ustugi.

8. Przed podpisaniem umowy Wykonawca okresli szczegétowo dni i godziny realizacji zamdwienia.
Ponadto, Wykonawca zapewni kontakt telefoniczny, e-mailowy lub faxem w pozostatych godzinach
urzedowania Zamawiajgcego pod wskazanymi numerami telefonéw.

9. W sprawach naglych i nieprzewidzianych Zamawiajagcy wymaga od Wykonawcy dojazdu do miejsc
realizacji przedmiotu zamdwienia poza ustalonymi dniami i godzinami.

10. Oferta musi uwzglednia¢ wszystkie koszty zwigzane z realizacjg zamoéwienia.

11. Szczegétowe warunki realizacji przedmiotu zamdwienia, w tym warunki ptatnoéci, okresla
umowa, ktorej wzdér stanowi zatgcznik nr 4 do niniejszego zaproszenia.

V. Warunki udziatu w postepowaniu ora opis sposobu dokonania oceny spetnienia tych warunkéw:

1. Wykonawca zobowigzany jest posiada¢ doswiadczenie zawodowe w zakresie administrowania oraz
- prowadzenia stron internetowych.

2. Warunek zostanie uznany za spetniony, jezeli wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich trzech lat
przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym
okresie, wykonywat lub wykonuje minimum 3 zadania polegajace na administrowaniu oraz
prowadzeniu stron internetowych.

3. Na potwierdzenie spefnienia warunku wykonawca zobowigzany jest przedtoiy¢ wraz ofertg
oswiadczenie, ktorego wzdr stanowi zatgcznik nr 2, zawierajgce wykaz wykonanych, a w przypadku
$wiadczen okresowych lub ciggtych réwniez wykonywanych ustug, w okresie ostatnich trzech lat
przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krdtszy — w tym
okresie, wraz z podaniem dat wykonania i podmiotdéw, na rzecz ktérych ustugi zostaty wykonane,
oraz zatgczeniem dowodéw, czy zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie.

4. W razie nieztozenia dokumentéw potwierdzajgcych spetnianie warunkéw, Wykonawca zostanie
wezwany do ich uzupetnienia.

VI. Forma ztozenia oferty

1. Oferty sporzadzone w formie pisemnej w jezyku polskim, nalezy ztozyé na formularzu oferty
stanowigcym zatgeznik nr 1 do przedmiotowego zaproszenia w zapieczetowanej kopercie (osobiscie
lub listownie).

2. Koperte nalezy opatrze¢ w zapis: ,Oferta na Swiadczenie ustugi operatora urzqdzeri elektronicznych
projektu LIFE13 NAT/PL/000009" .

3. Oferta musi by¢ podpisana prze‘z upowaznionego Przedstawiciela lub Przedstawicieli
Wykonawcy.

4. Kazdy Wykonawca moze zfozy¢ tylko jedna oferte.
5. Tres¢ oferty musi odpowiadac tresci zaproszenia do sktadania ofert.

6. Koszty przygotowania oraz ztozenia oferty ponosi Wykonawca.
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7. Nie dopuszcza sie mozliwosci sktadania ofert czesSciowych.
8. Nie dopuszcza sie mozliwosci skfadania oferty wariantowe;.
VII. Miejsce ztozenia oferty

Oferte w formie pisemnej nalezy przestac na adres:

Regionalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska w Szczecinie
ul. Teofila Firlika 20
71-637Szczecin

lub ztozy¢ osobiscie w kancelarii urzedu pok. 127 (I pietro)
VIIl. Termin ziozenia oraz otwarcia ofert

1. Oferte nalezy w nieprzekraczalnym terminie do dnia 04 kwietnia 2016 r.
2. Oferte ztozong po wskazanym wyzej terminie skfadania ofert, zwraca sie Wykonawcy bez jej
otwierania.

IX. Kryteria wyboru ofert
Cena - 100% pkt. (cena najnizsza otrzymuje: 100% pkt.).
X. Sposéb komunikowania sie z Zamawiajacym

Wszelkie pytania dotyczgce zamédwienia nalezy sktadaé w formie pisemnej:

1) droga elektroniczna na adres: sekretariat.szczecin@rdos.gov.pl lub
life.drawa.szczecin@rdos.gov.pl;

2) lub faxem na nr 91 43 05 201.

Pytania oraz odpowiedzi bedg publikowane w Biuletynie informacji publicznej Regionalnej Dyrekgji
Ochrony Srodowiska w Szczecinie http://bip.szczecin.rdos.gov.pl/ w zaktadce ,Zaméwienia publiczne
— Rozpoznania cenowe.”

VII. Informacja o wyborze oferty najkorzystniejszej

1. Informacja o wyborze najkorzystniejszej oferty zostanie zamieszczona w Biuletynie informacji
publicznej Regionalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska w Szczecinie http://bip.szczecin.rdos.gov.pl/ w
zaktadce ,Zamoéwienia publiczne — Rozpoznania cenowe.”

2. Informacja o terminie i miejscu podpisania umowy zostanie przekazana Wykonawcy pisemnie za
posrednictwem faksu lub droga mailowg oraz poczta tradycyjna.

3. Jezeli Wykonawca, ktdérego oferta zostanie wybrana, uchyli sie od zawarcia umowy w sprawie
przedmiotowego zamowienia, Zamawiajacy moze wybrac oferte najkorzystniejszg sposrod
pozostatych ofert, bez przeprowadzania ich ponownego badania i oceny.

4. 0Od rozstrzygniecia przedmiotowego zamdéwienia (wyboru oferty) nie przystuguje
odwotanie.

VIil. Wykaz zatacznikow

Zatacznik nr 1 - wzér formularza ofertowego;
Zatacznik nr 2 — wzér oswiadczenia;
Zatacznik nr 3 —wzor timesheet;

Zatacznik nr 4 —wzor umowy. g

Zatwierdzam
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